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Piacnyitas a halozatos szolgaltatasoknal

VALENTINY PAL

Osszefoglald

A halozatos szolgaltatasok piacnyitasa tobb évtizede tart. Ez alatt az id§ alatt lathatova valt,
hogy mely lépések azok, amelyek inkabb gatoljak és melyek azok, amelyek inkabb segitik ezt
a folyamatot. Meger6sodott az igény a piacnyitas értékelésére, a hatralevd at felmérésére.
A piacnyitast tobbnyire a versenyhelyzetek valtozasa mutatéinak felhasznalasaval mérik.
Ilyen példaul a piacszerkezet valtozéasa, a piacra 1épés nehézségi foka, a vertikalisan integralt
vallalkozasok versenyzd részpiacainak levalaszthatosaga, a koltségek és arak alakulasa.
A tanulmany a piacnyitds mérhet6ségét amerikai, ausztral, brit és eur6pai tapasztalatok

ismertetése utan a hazai szolgaltatasok esetében is megvizsgalja.

Targyszavak: piacnyitas, hal6zatos szolgaltatasok, szabélyozas

JEL kod: K23, L16, L43, L51, L97

A tanulméany a Valentiny Pal — Kiss Ferenc Laszl6 — Nagy Csongor Istvan (szerk.): Verseny
és szabalyozas, 2009 cim (MTA KTI, Budapest, 2010) valamint a Valentiny Pal — Kiss
Ferenc Laszlo (szerk.): Verseny és szabalyozas, 2008 ciml (MTA KTI, Budapest, 2009)
kotetekben megjelent tanulmanyok szerkesztett, atdolgozott valtozata. A kapcsolodd kutatast
tamogatta az OTKA K76306. szamu palyazata és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenykultara
Kozpont.



Market opening in network industries

PAL VALENTINY

Abstract

Several decades of market opening has become a characteristic of network industries.
Its main hindrances and aids has come into sight during this period. There is a need now to
evaluate the process of market opening and to assess the steps to be taken. Market opening is
usually measured by changes in competition, market structure, entry conditions, separation
of vertically integrated firms and in cost and prices. British, Australian, US and EU
experiences are covered in this study followed by the measures of Hungarian market

opening.

Keywords: market opening, network industries, regulation

JEL: K23, L16, L43, L51, L97



A PIACNYITASROL

Piacnyitéas, liberalizalas, deregulacio, privatizacié — az 1980-as, de még inkabb az 1990-es
évek kozgazdasagi, majd zsurnalisztikai szakzsargonjanak legkedveltebb fogalmai voltak.
Afejlettebb  orszagokban  akordbbi  recessziokbdl,  akevésbé  fejlettebbekben
az eladdsodottsagbdl valo kilabalas megoldasaban tulajdonitottak alapvetd szerepet ezeknek
az eszkozoknek. A két orszagcesoport probléméiban akoézos vonést azallam tdlzottnak
mindsitett gazdasagi szerepvallalasa jelentette.! Egyfel6l azéallam beavatkozasanak
sziikségessége koriili, hosszt multra visszatekint6 vita egyik allomasaként tekinthetjiik
a liberalizaci6, deregulaci6 és privatizaci6 irant azelmult évtizedekben megmutatkozo
érdekl6dést, masfel6l viszont a kiillonboz6képp jelentkez6 valsagtiinetek egyik kezelési
modjaként vehetjiik szamba ezeket az ,allamtalanitasi” 1épéseket. A liberalizalodas szélesebb
korén beliil a legnagyobb mértéki szektoralis valtoztatasokra a kozszolgaltatasok teriiletén,
azon belill is ahalozatos szolgaltatasoknal (tavkozlés, energia, kozlekedés, posta,
vizszolgaltatas) keriilt sor. Az 1980-as években e szolgaltatisok mindegyikét erdsen
szabalyozott, monopolhelyzeti szolgaltatok nyujtottak, amelyek alegtobb orszagban

allami/kozosségi tulajdonban voltak.

Azobta ezeket a piacokat a szabalyozas kozvetlenségének és atfogd jellegének csokkenése,
a monopolpoziciok fokozatos gyengiilése, a szolgaltatok vertikalis vallalatszerkezetének
felbomlasa, a szolgaltatok szaméanak novekedése és igy a piacszerkezet lassti atalakulésa,
a fogyasztok valasztasi lehet6ségének megszaporodasa és sok esetben pozitiv joléti hatasok
jellemzik. A piacnyitast az innovaciok, technolé-giai jdonsagok megjelenése, a gazdasagi
érdekcsoportok sualyaban bekovetkezd valtozasok, az allami vallalatok hatékonysaganak
problémaira adott valaszok és azegyes orszagokban felgyiilemlett gazdasagi és politikai
fesziiltségek feloldasai mellett a nemzetkozi kereskedelem minél teljesebb felszabaditasanak
szandéka serkentette. Az Eurépai Gazdasagi Kozosségben példaul a halbézatos szolgaltatasok
piacan tobbnyire olyan allami véallalatok miikodtek, amelyek szolgaltatasaikban egyediili
kinalék voltak, és beszerzéseikben alig kellett a piaci kovetelményekhez alkalmazkodniuk,
hiszen akozbeszerzések bels6 piaci szabalyozasa ezekre a szektorokra 1993-ig nem

vonatkozott.2 Ahogy a halézatos szolgaltatasok infrastruktarajanak kiépitéséhez szallitott

! Ezekrdl avaltakozasokrdl lasd McCraw [1981; 1984], Valentiny [1990], Crew—Kleindorfer
[2002], Armstrong—Sappington [2006].

* Az energia-, kozlekedési, vizszolgéltatds és atavkozlés piacainak kozbeszerzés-szabalyozési
mentességét mar a Bizottsag egyik, 1985. évi fehér konyve is kifogasolta (Completing..., 1985, 24. 0.).
Az els6 e targykorben sziiletett irdnyelvet 1993-ban fogadtidk el (Tanacs, 1993). A szolgiltatok és
a beszallitok kozotti 6sszefonddasrol, ezek piactorzitd erejérdl 1asd Valentiny [1986].



termékek hatalmas piacan azutolsok kozott Kkeriilt sor atermékek versenyszeri
megmérettetésére, gy a szolgaltatasok maguk is hossza ideig mentesek voltak a verseny
elemeit6l. Az eurdpai piacnyitds tehat el6szor a beszallitok piacat, majd a szolgaltatasok

piacat érintette.3

A piacnyitas a korabbi szabalyozasi kotottségek feloldasat is jelentette, ezért gyakran
deregulacidoként emlitették, bar ahalozatos szolgaltatasok piacan a szabalyozas teljes
feloldasara nem Kkeriilt sor, s6t egyes deregulacios 1épések mellett gyakran — amennyiben azt
apiaci folyamatok alakuldsa megkovetelte — wjraszabalyozas (reregulacié) is tortént.
Az eredményes piacnyitasnak, liberalizdlodasnak, deregulacidonak feltétele volt az allami
tulajdon megsziintetése, a privatizacié is. A héalézatos szolgéltatasok piacliberalizalédasi
folyamatanak alakulasdban agazatonként és orszagonként is més és mas okok jatszottak
nagyobb szerepet, de kozos motivum volt, hogy a valtozasokt6l averseny er6sodését,

a fogyasztok jolétének novekedését remélték.

Aliberalizalodas idGszakat végigkisérik a kiilonbozé kisérletek arra, hogy avart
eredményeket bemutassik, a liberalizalodas hatésait mérjék. A szambavételt nagyon
megneheziti, hogy a valtozasok elinditja orszagonként és agazatonként kiillonbozhetett. Mig
az Egyesiilt Allamok tavkozlésében atechnoldgiai alapti  verseny megindulasa és
a monopolszervezet allami segédlettel torténd feldarabolasa egyarant szerepet jatszott, addig
az észak-amerikai villamosenergia-ipar atalakulasat olyan kismértékd szabalyozoi
valtoztatasok inditottdk meg, amelyek eredeti célja a végeredményhez képest sokkal
korlatozottabb volt. A brit liberalizacio els6 lépése az allami tulajdon felszdmolésa volt, ami
minden halozatos ipardg esetében Osszekapcsoloédott 1j, szabalyoz6d intézmények
felallitadsaval. A postai és a vizszolgaltatas a legkésébb liberalizalodo teriiletek kozé tartozik,
itt kezdetben a koltségeket jobban figyelembe vevd arazas kialakitéasa, illetve a szolgaltatas
egyetemességének problémaibol fakadé — egyébként nem kivanatos — keresztfinanszirozas

elfogadhato6 rendszerének megteremtése volt az els6 1épés a liberalizalodas utjan.

A szabélyozas gazdasagtana+4 a halozatos szolgaltatasok piacanak
liberalizal4sara elsGsorban ugy tekint, mint a piacra lépést és ezért a versenyt lehet6vé teve
valtozasra, amelynek sordn a monopoéliumok bizonyos nem hatékony jellemz6i
megsziintethet6k, és atranzakcidos koltségek csokkenhetnek. A liberalizaciéval azonban

megoldasra var az egyetemes szolgaltatas biztositasa, amelyet korabban a monopo6lium bels6

3 Az Egyesiilt Allamok tavkozlési piacanak szabalyozasi reformja soran a beszallitok tevékenységét
is Gjraszabalyoztak. A monopolhelyzetli AT&T az altala hasznalt berendezéseket maga gyartotta és
mas gyartoknak ritkdn sikeriilt termékeikkel az AT&T-t61 megrendelést nyerniiik. A gyartasi
tevékenységet 1984-ben bir6i dontéssel az AT&T-r6l levalasztottak.

4 A szabalyozis gazdasigtana gazdagodasdnak bemutatdsat lasd példdul: Crew-Kleindorfer
[2002] és Kiss [2008] irasaiban.



keresztfinanszirozas révén oldott meg. Az egyetemes szolgaltatast — mint a tarsadalom altal
a kozszolgaltatassal szemben megfogalmazott kovetelményt — idea-lis esetben adokbol
finanszirozzdk. = A gyakorlatban  azonban azegyes  szolgdltatastipusok  kozotti
keresztfinanszirozas és azezen keresztiil megval6sulo egyetemes szolgaltatas tobbé vagy
kevésbé a szolgaltatasok jellemz&je maradt. A szabéalyozason keresztill megvalosulo
Ujraelosztas — éppen az adokhoz és tamogatasokhoz képest kevésbé atlathato jellege miatt —
a torvényhozok szamadra folyamatos csabitast jelent. Tekintettel arra, hogy valamiféle
Gjraelosztas mindig a szabalyozas inherens része, alegkiillonb6z6ébb érdekcsoportok
Ohatatlanul befolyasolni probaljak aszabalyozas folyamatat. Emiatt a megvaldsulo
szabalyozas konnyen eltérhet akozgazdasagi racionalitds szempontjaitol, és sokszor
alegkisebb ellenéllas iranyaba lépve, csak alegkonnyebben bevezethet6 elemeket
tartalmazza. Aliberalizalas és a szabalyozas torténetében ennek megfelelen sikereket és

kudarcokat egyarant talalhatunk.

A halozatos szolgaltatasok piacainak liberalizalédasa tobb évtizede tart. Ez alatt azid6
alatt lathatova valt, hogy mely 1épések azok, amelyek inkabb gatoljak, és melyek azok,
amelyek inkabb segitik a liberalizalodéasi folyamatot (Armstrong—Sappington, 2006).
Az utébbiak kozott emlitik altaldban az dllam mint tulajdonos kilépését a szolgaltatasbol,
a koltségeket jobban tiikrozé tarifak kialakitasahoz a keresztfinanszirozasok csokkentését,
az arképzés rugalmassaganak megtartasat a szabalyozott arak korében is, a hal6zatokhoz
valo hozzaférés helyes arainak kialakitasat és a vertikalisan lefelé iranyulé (downstream)
piacokon a versenytarsak kiszoritdsanak megakadalyozasat. Hasonl6an fontos a szabalyozas
kiillonboz6 elemei kozotti oOsszhang megteremtése (a koordinacié hianya kiilonosen
nyilvanvalova valt a legnagyobb szabalyozasi kudarcok — a kaliforniai aramszolgaltatas, a brit
vasuthalozat biztonsaga — esetében), averseny- és agazati szabalyozas kapcsolddasi
pontjainak a megtalalasa, a szolgaltatok kozotti tényleges valasztas lehetéségének
biztositasa (a szolgaltatévaltas koltségeinek csokkentése), valamint a piacr6l nyerhet6

informéaciok minél teljesebb Osszegylijtése és elemzése.

Abrit halézatos szolgaltatadsok 1980-as évek elején indult privatizacioja és az j
szabalyozasi intézmény- és eljarasrendszer ezzel egy id6ben torténd felallitisa mar koran
felvetette a lehet6ségét annak, hogy a liberalizicio e két elemének haté-sait megvizsgaljak.
Az elemzések arra vilagitottak ra, hogy a privatizalt vallalatok teljesitményének valtozasaiban
nem a privatizaci6 id&pontja, hanem a piacliberalizalasi és reorganizaciés lépések
datuma lehet a dont6 (Bishop—Kay, 1989; Haskel-Szymanski, 1992; Valentiny, 1996).

A brit privatizalt vallalatok teljesitményének alakuldsiban jellegzetes eltérés mutatkozott
a versenyagazatokban miikodé és a monopolpoziciéban 1évé halozatos szolgaltatovallalatok
kozott. A versenyagazatokban miikodd cégek altalaban képesek voltak gyorsan ndvelni

forgalmukat, ez azonban nem feltétleniil jart egyiitt gazdalkodasuk javulasaval.



A monopolpoziciéja szolgaltatovallalatok ugyanakkor privatizacié utani forgalmuk kisebb-
nagyobb visszaesése ellenére is profitjuk és t6kearanyos nyereségiik novekedésével
szamolhattak. Ez utobbiban természetesen a szabalyozas hatasai is érvényesiiltek. A létszam,
arealbér és a termelékenység alakulasanak adatai viszont arra vilagitottak ra, hogy a vallalati
teljesitmények valtozasainak idGszaka a privatizacio el6tt, elsésorban a versenyhelyzet
megvaltozasanak tajékan taldlhat6. A privatizalt és az allami kézben maradt vallalatok
teljesitményének 1980-as évekbeli alakuldsa megerdsitette azt a— brit kozgazdaszok
tobbsége altal mar a privatizaciok kezdetekor hangoztatott — nézetet, hogy a privatizacio
ténye egyediil nem képes novelni a volt allami vallalatok hatékonysagat. Ennek eléréséhez
a privatizacionak egyiitt kellett jarnia a verseny er6sodésével, a szabalyozas atalakulasaval és

az erre adott helyes vallalati valaszlépések sorozataval.

A LIBERALIZALODAS ERTEKELESI KISERLETEI AZ EGYESULT ALLAMOK-
BAN ES AUSZTRALIABAN

Aliberalizalodas nemzetkozi korképébdl harom élenjar6d foldrajzi egység — az Egyesiilt
Allamok, Ausztralia és a késébbiekben Eurépa — tapasztalatait probéljuk osszefoglalni, bar
hangstlyozni kell, hogy maésutt is, igy egyes azsiai orszdgokban, de kiilonosen Dél-
Amerikaban tobb évtized tapasztalatait lehet mar hasznositani. Az 1990-es évek végére
az Egyesiilt Allamokban megszaporodtak a liberalizaciét értékels vizsgalatok. A szabalyozast
els6sorban az érdekérvényesités, lobbitevékenység tjabb terének tekintd, a szabalyozasi alku
mechanizmusait vizsgaldé kozgazdaszok hossza ideig szkeptikusak voltak abban
a tekintetben, hogy egyaltalan sor Kkeriilhet-e deregulaciora a status québan érdekelt
csoportok ereje miatt. Azutan lathatova valt, hogy a deregulaci6 agazatonként eltérd
iitemben ugyan, de fokozatosan tért hodit, bar a deregulacié sok helyiitt sikeresnek
elkonyvelt két évtizede utan is jogos lehetett az a megfogalmazas, hogy a deregulacionak
samikor befejez6dik, akkor sincs vége” (Peltzman—Winston, 2000, 191. 0.). A deregulaci
ebben az értelemben csak akkor fejez6dne be, ha a piacok teljesen liberalizaltakka valnanak,
azaz az agazati szabalyozd szervezetek megszlintével csak averseny, illetve annak

szabalyozasa szabalyozna.

A szabalyozas-gazdasagtan egyik vezet6 folyoirata — a Journal of Regulatory Economics
— 2002-ben 0nall6 szamot szentelt azaddig eltelt két évtized tanulsigainak
az Osszefoglalasara. A kép, ahogyan az varhat6 volt, sokszint lett, nagyon sikeres lépések és
nem vart kudarcok egyarant tarkitottdk. A liberalizici6 sikerességében gyakran olyan
tényez6k jatszottdk alegfontosabb szerepet, amelyet nem lehetett el6re latni.
Alégitarsasagok deregulacioja kiskereskedelmi oldalrol vizsgalt sikerének példaul dontd

eleme lett az infokommunikacios technika széles korti elterjedése, arugalmas arazas és



rugalmas foglalas lehet6ségeinek kialakitasa. Ugyanez segithet majd a villamosenergia-ipari
deregulacid soran a fogyasztok nagyobb valasztasi lehet6ségének megteremtésében, ugyanis
a korszeri mérGorak lehet6vé teszik innovativ termékek és arazds bevezetését.
Avillamosenergia-ipar kaliforniai deregulacioja — atobbi sikeres tagallami dereguldcios
1épésekkel Osszevetve — ugyanakkor felhivta a figyelmet arra, hogy az altalaban sikeres
kiilonallé deregulacios lépések egymashoz valdé viszonyanak alakuldsarais tigyelni kell,
a liberalizalodas csak azegyes szabalyozasi lépések kozotti Osszhang esetén lehet
eredményes. A kaliforniai szabalyozasi kudarc megmutatta, hogy a szabalyozasnak
szamolnia kell a piaci erével valé visszaélés lehetéségével is, figyelembe kell vennie a piaci
szereplok érdekérvényesitését, ajaradékvadaszat 1étét, a kockazatkezelés kovetelményét,
a villamosenergia-rendszerek Osszekapcsolasanak, azelegend6 szallitasi kapacitasnak és
a rendszeriranyitasnak a fontossagat (Joskow, 2001; Kumkar, 2002; Reiss—White, 2003;
FERC, 2004).

Egyes agazatokban a deregulaci6 fogalmanak hasznalata helyett sokan a szabalyozas
reformja kifejezést tartjdk pontosabbnak, mert a szabalyozas lényegében fennmaradt, csak
a szabdlyozas célpontjai valtoztak. Az Egyesiilt Allamok villamosenergia-iparaban az iparagi
szerkezet atalakulasa és atalakitdsa azj szerkezet egyes elemeinek a korabbitol eltérd
szabalyozaséaval jart egyiitt. Az aram termelésének, szallitisanak és szétosztasanak korabbi
vertikalisan integralt fazisai tagallamonként kiilonb6z6 mértékben tobbé-kevésbé szétvaltak,
és jellemz8en versenyz6 aramtermel6k jelentek meg a nagykereskedelmi piacokon.
A kiilonboz6 mértékig szabalyozott részpiacok kozott azonban sok helyiitt nem sikeriilt
megteremteni averseny hatékonysaga érdekében  sziikséges koordinaciot, ezért
kapacitashiany, szallitdsi torlodas johetett létre, a kereslet-kinalat egyensulyanak
avillamosenergia-iparban — atarolas lehetetlensége miatt is — Kkezelhetetlen
megbomlasa alakulhatott ki (Hogan, 2002). Az Egyesiilt Allamok villamosenergia-iparanak
atalakitdsa — mint minden szerkezeti és szabalyozasi valtozas — koltségekkel és hasznokkal
jart. Az egyes tagallamok eltérd tapasztalatai azt mutattak, hogy az utobbiak ott haladhattak
meg az el6bbieket, ahol a szabalyozast kialakit6 torvényhozok hajlandék voltak hatékony
reformot bevezetni. Ezekben a tagallamokban — a tagallamok felében — a koltségek és az arak

is csokkentek (Joskow, 2005).

Ehhez hasonl6é megéllapitasokra jutottak az Egyesiilt Allamok szamvevészé-kének (U.S.
General Accounting Office, GAO) 2002-ben késziilt tanulmanyéanak szerzéi is (GAO, 2002).
A kiskereskedelmi realarak csokkenésénél azonban ramutattak arra, hogy bar az 1990-es
években a haztartasi fogyasztok 13 szazalékos arcsokkenést tapasztalhattak, de ez valgjaban
egy 1983 oOtatartd trend része volt. Ugyanakkor elemzésiikben azt is kiemelték, hogy
a szerkezetatalakitas megkezdése utan — 1997 és 2001 kozott — azokban a tagallamokban volt

arcsokkenés, amelyek élen jartak a verseny megteremtésében.



A sikeres régiokkal foglalkoz6 tanulmanyoks megallapitottak, hogy a szerkezetatalakitas
eredményei elsGsorban apiaci hatékonysag javulasanak és annak koszonhetSk, hogy
megsziintették a korabbi szabalyozas gyenge hatékonysagi intézkedéseit. Ezekben
arégiokban a nagykereskedelmi arak alakulasat egy, arégi szabalyozas hipotetikus
fennmaradasa esetén bekovetkezé allapottal Osszevetve azt talaltdk, hogy azarak
alacsonyabbak lettek, mint a valtozas nélkiili, feltételezett esetben. Elemzések késziiltek
az er6miivek kozotti verseny hatékonysagjavitdé hatédsair6l. Azderiilt ki, hogy
a szerkezetatalakitas jelentGs hatékonysagjavulassal jart, és azokban a tagallamokban volt ez

jelentGs, amelyek megvaltoztattak addigi szabalyozasrendszeriiket.

Atanulményok azt is bemutattdk, hogy az dramtermelés azon problémajat, hogy
ajelentGs piaci ereji erémiivek konnyen visszaélhetnek helyzetiikkel, a szabalyozas egyes
formai konnyebben, mig mas formai — ilyen a kaliforniai modell® — nehezen oldjak meg.
A tanulmanyok azt is vizsgaltak, hogy milyen mértékben novekedtek a szallitasi kapacitasok
a liberalizalodas elsé iddszakaban. Azt talaltdk, hogy els6sorban azerémiivek
szallitohalézatra valo csatlakozasa, illetve arendszerek iizembiztonsagi kovetelményei
szerint novelték  a halozatot, Kkevés szallitokapacitas épiilt ki  arendszerek
osszekapcsolasidhoz, a regionalis rendszerfeliigyelethez, ami pedig a verseny és a hossza tava

biztonsag alapfeltétele lenne.

A GAO [2008] részletesen vizsgalta a szerkezetatalakitas és aregionalis rendszerek
hatasat az arak alakulasara, és attekintette a regionalis rendszerek miikodtetési koltségeit is.
A jelentés szerint még most sem allapithatdé meg egyértelmiien, hogy a liberalizalas milyen
hatassal volt a villamosenergia-szektorra. Az elemzéshez 13 korabbi tanulmanyt hasznaltak,
ezekb6l hét pozitiv hatast allapitott meg, harom szerz6i gy lattdk, hogy
a koltségesokkenések hasznat a fogyasztok nem élvezhették, tovabbi hdrom nem tudott
egyértelmi kovetkeztetésre jutni. A tanulméanyok értékelésénél figyelembe kellett venni,

hogy nyolcat az iparag valamelyik szereplGje rendelt meg.

A masik legtobbet vizsgalt szektor, atavkozlés esetében sem taldlkozhatunk sokkal
kiérleltebb allaspontokkal.” A tavkozlés liberalizaciojarol is elmondhat6, hogy a dereguléacio
inkabb az addigi szabalyozas reformjat jelentette, bar hozza kell tenni, hogy az j szabalyozas

az AT&T vertikalis monopdliumanak megsziintetésére, azorszagos tavolsagi hivasoknal

® A tanulményokat részletesen elemzi Peerbocus [2007].

® Tobbek kozott a kereslet megugrasa idején valaszként az 4llam hossza tava szerzédéseket kotott,
masfel6l viszont befagyasztotta a kiskereskedelmi versenyt.

7 A tanulményban elsGsorban a vezetékes tavkozlés kérdéseit vizsgaljuk, mert ezen a teriileten
indult meg atavkozlés liberalizacidja, és arra vagyunk kivancsiak, hogy ebbd6l mi valésult meg.
Ugyanakkor a mai szabalyozasi vitdkban talan még tobbet szerepelnek a mobil- és kabelhalozatok,
aszéles sava adattovabbitas kérdései. Ezekben azesetekben avitak kozéppontjaban az all, hogy
a kordbban nem szabalyozott teriileteket szabad-e/hasznos-e szabalyozasnak alavetni.
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varhatéan kialakulé versenyre és ajelentésen modosult piacszerkezetre épiilt. Erdekes
sajatossaga az egyesiilt allamokbeli tavkozlés deregulacidjanak, hogy atavkozlési piac
atalakulasat megalapozé technolo-giai Gjdonsigok és a szabdlyozasi irodalom rendszeres
miivelése is (Bell Journal of Economics and Management Science, majd Rand Journal)

az AT&T kutatébazisan jott létre.

A tavkozlési tarifak hossz tava alakulisat vizsgalva Phillips [2002]
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az AT&T szétdarabolasa el6tt (1959—1979) a realarak
gyorsabban csokkentek, mint a szétdarabolas utan (1980—2000). Voltak olyan kutatasok
(Taylor—Taylor, 1993; Crandall-Hausman, 2000), amelyek azt allapitottdk meg, hogy
az orszagos tavolsagi hivasok dijcsokkenése nem a versennyel hozhato osszefiiggésbe, hanem
ahelyi szolgaltatok hozzaférési dijainak csokkenésébdl szarmazik. Nem csokkentette
a lakossagi fogyasztok arait a verseny, amely egyébként is lassan bontakozott ki az orszagos
tavolsagi hivasok teriiletén, a Hirschman—Herfindahl-indexszel mért koncentracié ugyan
az 1984. évi 8000-16l az 1998. évi 2640-re csokkent, de ez még mindig joval az 1800-as érték
felett allt, amelynél a versenyhatosagok egy iparagat er6sen koncentraltnak mindsitenek
(Crandall-Hausman, 2000, 77. 0.). Atermelékenység novekedését tobb tanulmany® is
elemezte, ezek altalaban rogzitik a szétvalasztas utani termelékenységemelkedés tényét, de
annak iitemét lassulonak latjak. A helyi szolgaltatok viselkedését vizsgalva ugyanakkor
Knittel tgy latta, hogy azok a szabalyozo6i valtozasokra megfeleléen reagaltak, az 6sztonzé
jellegti arszabalyozas adta lehetGségeket kihasznaltak, és ennek

hatéasara a keresztfinanszirozasok hatarozottan csokkentek (Knittel, 2004).

Az AT&T bir6éi dontéssel tortént szétvalasztasa utdni idészakban felmeriil§ problémak
késztették az Egyesiilt Allamok torvényhozasat az 1996. évi tavkozlési torvény elfogadasara.
Ennek egyik f6 célja az volt, hogy a piacnyitast a helyi tavkozlési szolgaltatasok teriiletére is
kiterjesszék. A torvény életbelépése utan négy évvel készitett jelentésében még nagyon
korlatozott versenyrdl szamolt be az Egyesiilt Allamok szamvevészéke (GAO, 2000). Ezek
a megallapitasok egybecsengtek Crandall-Hausman [2000] elemzésével. Mas szerzék
a versenynek a vallalatok tGkepiaci helyzetére gyakorolt hatasat elemezve megallapitottak,
hogy a torvénynek alig volt befolyasa a helyi szolgéltatasok versenyére: statisztikailag ugyan
mérhet6 volt, de gazdasagi hatasa elenyészének bizonyult (Krouse—Park, 2003). Versenyt
inkabb az Gj infrastruktirdk megjelenése tamasztott. Ujabb vizsgalatok egyes korzeteket
vizsgalva kimutattak, hogy a versenynek elsGsorban azdj dijesomagok megjelenésében és
a szolgaltatds mindségének valtozasaban volt mérhetd joléti hatasa (Economides—Seim—
Viard, 2008).

8 Ezeket lasd: Phillips [2002], 60—-62. 0.
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Az Egyesiilt Allamok telekommunikéciés iparagat feliigyel6 hivatala (Federal
Communications Commission, FCC) éves jelentésekben szamol be a helyi szolgaltatasok
piacan kialakul6 versenyr6l. A legutolsé jelentésében az FCC azt kozolte, hogy a helyi
szolgaltatasi piacokon a mar kordbban is ott miikéds, inkumbens szolgaltatoknal 1évé
fogyasztok aranya a 2000 végi 92,3 szazalékrol 2007 végére 81,9 szazalékra csokkent. Azt is
figyelembe kell azonban venni, hogy erre avaltozasra a vezetékes el6fizetések altalanos
csOkkenése mellett keriilt sor. Mikozben azinkumbensek el6fizetGinek szama a vizsgalt
id6szakban folyamatosan csokkent, a versenytarsaké 2005 végéig nétt, majd onnan kezdve
azoké is csokkent (FCC, 2008).

Mig az Egyesiilt Allamokban inkibb azegyes A4gazatokra vonatkozéan végeztek
vizsgalatokat a liberalizaci6 hatasait illetGen, és kevés Osszefoglaldé elemzés késziilt, addig
Ausztralidban, részben a szabalyozas intézményrendszerének centralizaltabb volta miatt
a halozatos szolgaltatasokat egylitt is elemezték. Az ausztral versenyhatosag elemzése (ACCC,
2004) szerint a tavkozlés 1980-as évek végén megkezdett piacnyitasa, majd az 1997. évi teljes
felszabaditasa sikeres volt: aliberalizacioval a megtamadhat6 piacokat megnyitottak
averseny el6tt, atobbi piacon ahozzaférés szabalyozasaval tették lehet6vé a kapcsolddo
piacok versenyhelyzetének javulasat. Az agazatba jelent6s t6ke aramlott, mikdzben a legtobb
szolgaltatas ara a vizsgélt idGszakban csokkent. Az dgazat alapvetGen vertikalisan integralt
szerkezete azonban nem véaltozott. Nagyjabol hasonléan értékelték azenergiadgazat
valtozésait is, amelynek egyik részeredménye azorszagos piac létrejotte volt. Mindezek
egylittes hatasara a verseny er6sodését remélték az aramtermelés teriiletén. A kozlekedésben
is fokozodott averseny, de részben emiatt egyre jobban kiiitkoztek a kozlekedés egyes
agazatai kozotti koordinaci6 hidnyossagai.

Az ausztradl kormény termelékenységiigyi bizottsaga (Productivity Commission, PC)
az 1990-es évek egészére vonatkozo jelentést készitett a haldzatos iparagak teljesitményének
valtozasarél (PC, 2005). A munkatermelékenység alakulasa és az aralakulas volt a két
legfontosabb vizsgalt tényez6. A villamosenergia-iparban, a gaziparban és a tavkozlésben
a munkatermelékenység mindeniitt radikalisan emelkedett, a redlarak pedig csokkentek.
Az arcsokkenés mértéke aziizleti és alakossagi fogyasztéi korben eltérd mértékd volt
az energiaiparban (alakossagi csokkenése alacsonyabb volt, s6t a gazszolgaltatisban
a lakossagi arak valtozatlanok maradtak), ami a keresztfinanszirozas felszdmolasaval fliggott
Ossze. A szabalyozids hatasait persze nehéz szamszerlsiteni ezekben a valtozasokban,
a munkatermelékenység novekedésében a,legjobb gyakorlat” elvének szabalyozoi
alkalmazasat vélik felfedezni, mig az arvaltozasoknél a keresztfinanszirozas tiltdsanak

szempontjat emelik ki.
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Az ausztral vizsgalatok korét késébb Kkiterjesztették ajoléti hatasok vizsgalataval.
Arra a kérdésre keresték a valaszt, hogy az 1990-es évek elejének haztartasaban mennyivel
jobban, vagy rosszabbul éltek volna, ha mar akkor is a halézatos szolgaltatdsok 2000-ben
meglévl struktirdja és szabalyozasi feltételei léteztek volna. A vizsgalat megallapitasai
szerint a halézatos szolgaltatasok terén bekovetkezett liberalizacios 1épések kovetkeztében
minden héaztartasijovedelem-decilisnél néttek a realjovedelmek. A regionalis kiillonbségek
azonban nagyok voltak. A legnagyobb nyereséget a magasabb jovedelemosztalyoknal mérték

(Verikios—Zhang, 2008).

A PIACNYITAS SZAMBAVETELE AZ EUROPAI UNIOBAN

Az Euro6pai Uni6 orszagaiban kiilonb6z6 idépontokban indult meg a halozatos szolgaltatasok
liberalizalodasa. Azélen mindig Nagy-Britannia allt, és azuniés szintl szabalyozasok
meghozatala el6tt altaldban a skandinav orszagok és Spanyolorszag is liberalizacids 1épéseket
tettek ezekben az dgazatokban. Az Eurdpai Unid tobbi orszadgiban inkabb a liberalizicios

277

1épéseket el6ird irdnyelvek megjelenése utan kezd6dott meg a piacnyitas el6készitése, és sok

277 277

esetben ezek elGirasainak teljesitése sem kovetkezett be az el6irt hataridore.

Atavkozlés teriiletén az1990-es évek eleje Otatartd piacliberalizdlasi 1épések
csucspontjaként 1998-ban megsziintek a kizarolagos jogok, és nyitotta valtak a piacok. Ez
természetesen csak jogi lehetGség volt. Az 1999-es részletes piacelemzés a piacnyitas lasst
voltat Allapitotta meg, és ennek hatasara az EU dontéshozéi aziranyelvek egy atfogd
csomagjaban (2002) egyszerre rendelkeztek atavkozlésnek és szomszédos teriileteinek
elektronikus kommunikacioként valo értelmezésérol és az agazati és versenyszabalyozas Gj
viszonyanak kialakitasarol. A postai szolgaltatasok els6 liberalizacios lépéseire 1999-ben
keriilt sor, amit 2000-ben a villamos energia, 2001-ben a gazszolgaltatas piacnyitasarol szo6lo
iranyelv kovetett. A piacnyitas tapasztalatait elemezve, az EU 2000—2001-ben a gyorsitas
mellett dontott. A vasati kozlekedés elsd liberalizacios csomagja életbelépésének évében
(2003) mar ujabb, korszer(ibb, a versenyszabalyozas elveihez kozelit6 irdnyelveket fogadtak
el avillamos energiaés agazipar esetében is (2007. évi teljes piacnyitast eldirva),
megallapodtak a nemzetkozi vasati teherforgalom 2006. évi, azorszagon beliili
teherforgalom 2007. évi szabadda tételében, valamint ateljes postai piacnyitas wjabb

1épcsdjében, amely utébbit 2008-ban 2010-re és 2012-re modositottak.

Azirdnyelvekkel egy id6ében az Eurdépai Bizottsdg gondoskodott azirdnyelvek

bevezetésének figyelemmel kisérésérdl, aziranyelvek feliilvizsgalatat megel6z6 4agazati
értékelési szakaszrol és monitoringrendszer kialakitasarol. A tavkozlésben mar a 15. éves
jelentés késziilt a liberalizacié 4llasarol, az energiaiparban a nyolcadiknal tartanak,

s

a postanal a negyediknél, a vasatnél pedig az els6nél (Bizottsag jelentése, 2008; Bizottsag
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kozleménye, 2008, 2009, 2010). A jelentések néhany évig aziranyelvek bevezetésének
allasarol szolo beszamoloként latnak napvilagot, majd az dgazat bels6 piacanak
létrehozasaban elért ,haladasrdl” szo6l6 jelentés cimet viselik. Ezek az 4gazati jelentések igen
eltér6 szerkezetliek, mélységliek, ami részben a liberalizalédas eltéré id6pontjaval és
az adatok kiilonboz6 hozzaférhet6ségével fiigg Ossze. Az Osszefoglald agazati jelentések
tobbnyire kiils6 szakért6k altal készitett tanulményokra épiilnek, igy példaul a vasuti
szektorban, ahol csak most keriilt sor az els6 hivatalos jelentésre, régota késziilnek agazati
liberalizacios indexek, és egyes teriiletek, részpiacok részletes elemzése minden agazatban

hozzatérhetd.

A halozatos szolgéltatasok esetében azintegralt bels6 piac létrehozasaval — részben
az élénkiil6 verseny eredményeként — jelent6s termelékenységnovekedési tartalékok
felszabadulasaval szamolnak.9 A tagorszagok korabbi monopoéliumainak piaci ereje a piacok
osszekapcsolodasa kovetkeztében csokkenhet, egymas piacaira Gj szolgaltatok 1éphetnek be.
Bar az elkiiloniilt nemzeti piacok Osszekapcsolodasanak szamos akadalya van, és ezeket
az inkumbens szolgaltatok ki is hasznaljak, illetve maguk is igyekeznek Gjabb akadalyokat
tAmasztani, apiacok egymas el6tti megnyitdsa megkezd6dott, és az Europai Unid
intézményei ennek felgyorsitasat szorgalmazzik. A piacok liberalizdlodasaval egyidejlileg
szamolni kellett a piacnyitds wjraelosztasi hatéasaival is, amelyek az egységesiil6 eurdpai
piacon orszagok kozotti Gjraelosztasi kérdéseket is felvetnek. Az Europai Tandcs 2001. évi
laekeni tilésére Kkésziilt bizottsagi jelentés (Report of the Laeken..., 2001) ezért
osszefoglalta azokat az intézkedéstervezeteket, amelyeket  az Euro6pai Bizottsag

a kozszolgaltatasok liberalizalodasanak figyelemmel kisérésére kezdeményezett.

Ajavaslat horizontalis elemzési rendszer kialakitasara vonatkozott, amelyben
a piacszerkezet valtozasdn, azéarak alakuldsan és ateljesitménymutatokon kiviil
a szolgaltatasi kotelezettség gazdasagi, tarsadalmi jellemzdit (egyetemes szolgaltatas,
szolgaltatasmindség), valamint a liberalizaci6 hatésair6l alkotott lakossagi véleményeket is
igyekeztek Osszegezni. A horizontalis elemzés forrasaiként nagyobbrészt az agazati
elemzéseket, tovabba lakossagi felméréseket jelolték meg. Azels6 jelentést (Market
performance, 2001) kovetGen a horizontalis értékelések modszertananak kialakitasara 2002-

ben keriilt sor (Methodological Note, 2002). A modszertan alapfeltevései kozott szerepelt,

° Ha megtorténne apiacok teljes liberalizaloddsa, annak 75-95 milliord eur6s joléti
hatasa lehetne (1,3—1,7 szazalékos novekedés), a hozzaadott érték névekményét pedig 80—130 milliard
eurora becsiilték (1,0—1,6 szazalékos novekedés) 2007-ben. Emellett 140—360 ezer fGvel néhetne
a foglalkoztatottsag. Ezek a piacnyitas az 1990-es évekre mért szizalékos hatasainak 50—90 szazalékat
jelentik (Copenhagen Economics, 2007, 2. 0.).
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hogy az értékelésnek kovetnie kell a szolgaltatasok© és az azokrol hozzaférheté adatok
valtozasait, igy ahorizontalis elemzések szerkezete és azelemzés fokuszais valtozhat.
A horizontalis elemzéseknek lehetfség szerint atfogoaknak kell lenniiik, ugyanakkor
figyelembe kell venniiik, hogy a szolgéltatasok szabalyozasaban a tagorszdgoknak kiterjedt
onallo dontési joguk van. Az értékelés soran a szolgaltatds nyajtasinak modjara és
a keresletre vonatkoz6 elemzéseket teljesitménymutatokkal és ajogi kornyezet
megfelel6ségének  értékelésével kell kiegésziteni. A fogyasztok megelégedettsége
vizsgalatanak ki kell terjednie a hozzaférés, a megfizethet6ség, a szolgaltatasminGség
kérdéseire is. Az agazati jelentésekhez képest, tobbletfeladatként, a horizontalis elemzések
a piacnyitas és a szabalyozasi reform kérdéseitél kezdve a foglalkoztatottsag és az eurdpai
integracié6 problémainak alakuldsan at a kornyezeti, atermelékenységi és a technologiai

valtozasok hatasaival és a tarsadalmi, regionalis kohézioval is foglalkoznak.

Az agazati értékelések készitésekor is sokféle érdek és nézet egyeztetésére van sziikség,
a horizontalis értékelések ezek szamat tovabb novelték. Jelent6s érdekesoportok mozdultak
meg, hogy szavukat hallassak. Az els6 horizontalis értékelés és a modszertan elkésziilte utan
tobbféle  kritikais érte a dokumentumokat. A kritika egyik f6  vonulata éppen
arra vonatkozott, hogy nem elég atlathat6 a jelentés készitésének folyamata, kiilonosen
az a fazis, amelyben érdekcsoportokkal konzultalnak a jelentések készit6i. Kifogasoltak, hogy
a liberalizalodas fokanak mérésére azelsé jelentés készitGi nem vallalkoztak, mert
a liberalizaci6 teljes hat4sa (2001-ben) még nem mérhetd, és igy nem is értékelheté (Market
performance, 2001, 5. 0.), mikozben t6bb orszagban mar régota tart a piacnyitas folyamata,
és elegendd tapasztalat halmozodott fel, ami alapjan a Bizottsag kozleménye [2001] sommas
értékelést adott a liberalizalodas akkori helyzetérol.:r Az értékelésre kivalasztott agazatok
korét (energiaipar, tavkozlés, posta, kozlekedés) is kifogasoltak,
hangstilyozva a vizszolgaltatds szdmbavételének fontossagat (Hall-Whitfield, 2002, 4. o.).

Az adatok Osszehasonlithatosaganal emlitették, hogy azok jelentds része nem auditalt, nem

' Az Eurdépai Unié szbhasznalatiban ezek azugynevezett dltaldnos gazdasagi érdekii
szolgaltatdsok (services of general economic interests, SGEI). Ez akifejezés az alapszerzédés 86.
cikkében olvashat6, és olyan piaci szolgaltatasokra vonatkozik, amelyeket a tagallamok meghatarozott
kozszolgéltatasi kotelezettségek hatalya ala helyeznek az altalanos érdek kritériuma alapjan.

" ,Ajelenleg rendelkezésre 4ll6 informéaciok alapjan a szolgaltatisoknak az egységes piaci
program alapjan torténd liberalizacidja pozitiv hatdssal volt az altalanos érdeki szolgaltatasok
elérhetGségére, minGségére és megfizethetGségére. Ez azonban nem jelenti sziikségképpen azt, hogy e
szolgaltatasok kielégitGen miikodnek. Méas tényezGket is figyelembe kell venni, mint példiul
a halézathoz torténé csatlakozashoz sziikséges eszkozok ara, a telitettség vagy kiilonféle olyan
versenyellenes magatartasok, amelyek ellen még nem léptek fel megfelelGen, illetve a felhasznalok
rendelkezésére all6 hatékony jogorvoslati lehetéségek hidnya abban az esetben, ha a szolgaltatasok
nem miikodnek megfeleléen. Kovetkezésképpen még nem all atarsadalom minden rétegének és
a Kozosség minden részének rendelkezésére aliberalizaci6 valamennyi el6nye.” (Bizottsag
kozleménye, 2001, 61. 0., 38. cikk)
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ellendrizhet6, és a modszertan nem tesz emlitést azokrdl a kiillonbségekrdl (foldrajzi,
tarsadalmi, szabvanyiigyi, szabalyozasi), amelyek az Osszehasonlitist megnehezitik és
amelyek a valasztott indikatorok hasznalatat is megkérddjelezik. Végiil a kritikdk fontos
eleme volt, hogy kifogéasoltak a piac adott allapota és a piacnyités, liberalizaci6 hatasainak
Osszekeverését, mert akar 100 szazalékosan megnyitott piacon is talalkozhatunk alacsony
szintl versennyel és elégtelen fogyasztoi valasztasi lehet&séggel. A liberalizacié hatasait csak
tényellentétes (kontrafaktualis) elemzés eszkozeivel lehet feltarni, ahol a piacnyitas

elmaradasanak esetével vetik egybe a megvalosult allapotot (Hall-Whitfield, 2002, 9. 0.).

Eddig ot horizontalis értékelés késziilt, azutolsoval nagyjabol egy id6ben latott
napvilagot a modszertan feliilvizsgalataval foglalkoz6 beszamolo (Evaluation of the
methodology, 2007). Ebben javaslatokat fogalmaztak meg acélok pontosabba tételét,
avizsgalat terjedelmének jobb meghatarozasat, az atlathatosag és sokiranya konzultacio
fontossagat hangsulyozva. Elkeriilhetetlennek tartottak azelemzés elmélyitését, az agazati
jelentésekhez képest Gjabb, azokban nem kellGen targyalt kiegészité tartalmak megjelenését,
a kozlekedési adatok mennyiségének jelentos novelését, a fogyasztoi visszajelzések konkrét
tartalmakhoz (ar, mindség) kotését. Mind azelemzés javitdsa, mind az adatdllomany
novelése a jelentés szerint tobb eréforrast és kiils6 szakértSket igényel. Mindezek teljesiilése
esetén elég, ha csak haromévente késziilnek ilyen elemzések (Evaluation of the methodology,
2007, 13—16. 0.). A Bizottsdgban a mddszertan feliilvizsgalata jelenleg is folyik, az utolsé

jelentést 2007 nyaran publikaltak (Evaluation, 2007).

A Bizottsag a horizontélis jelentések elemzési korén tal kisérletet tett a halozatos
szolgaltatasok piacnyitasi hatasainak kozvetlen mérésére is. A Copenhagen Economics
tanacsado cég errdl késziilt beszamolgjat 2005-ben hoztak nyilvanossagra (Market Opening,
2005). Atanulmany 15 EU-tagdllam halozatos szolgaltatasainak adatait elemezve azt
vizsgalta, hogy a vart termelékenységnovekedési és arcsokkenési hatasok milyen tovagytirtizé
hatast valtanak ki agazdasag egészében. Az1990-es évekre szamitva a halézatos
szolgaltatasok piacnyitasa a jolét 1,9 szazalékos emelkedését (98 milliard eurd értékben) és
500 ezer Uj munkahely megteremtését jelentette. Ennek nagy része atavkozlés és
a villamosenergia-ipar liberalizaci¢javal fligg Ossze. A tagallamok koziil Svédorszagban és
Finnorszagban nétt leginkabb a jolét a piacnyitas kovetkeztében (5 szazalék), mig mésutt,
példaul Gordgorszagban nem volt ilyen hatds. Altalaban azok a tagorszagok nyerték
a legtobbet, amelyek korabban és jelent6sebb mértékben nyitottdk meg piacaikat (Market
Opening, 2005, 6. 0.). Az eredményeket egy piacnyitasi index és a Copenhagen Economics
altal készitett kereskedelmi modell segitségével kaptik. A piacnyitasi indexet tObbszori
aggregalas utan a piacnyitas egy-egy stadiuménak elérése alapjan szamitjak agazatokra,
orszagokra és évekre vonatkozoan (uo. 25—-31. 0.). A szamitasi metodust felhasznalva, a brit

kereskedelmi és ipariigyi minisztérium megbizasabdl 2007-ben becslést készitettek a teljes
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piacnyitas elérésekor varhaté hatasokrol (Copenhagen Economics, 2007 — az eredményeket

lasd a 10. labjegyzetben).

Az Eurdpai Kozponti Bank (EKB) is készittetett atfogd értékelést az Europai Unid
haloézatos szolgaltatasainak szabalyozasi reformjarol (Martin—Roma—Vansteenkiste, 2005).
Az elemzés idGszertiségét hangsilyozva ramutattak arra, hogy ezek az dgazatok mas agazatok
fontos inputjait szolgaltatjak, és kiemelték, hogy ezek az agazatok a termelés 10 szazalékat
adjak, a foglalkoztatottak 7 szdzalékat alkalmazzak és a fogyasztoi kosarban is 7 szazalékkal
részesednek. A verseny liberalizacioval, privatizacioval, szerkezetatalakitassal egyiitt jaro
er0sodésétdl altalaban atermelés novekedését, az drak csokkenését és atermelékenység
emelkedését varjak. A reformoknak ugyanakkor rovid tava koltségei is lehetnek, példaul
kezdetben csokken a munkahelyek szidma. Mindent Osszevetve, az empirikus eredmények
(sajat és mas vizsgalatok) alapjan a fogyaszt6i jolét novekedésével szamoltak, és bizonyos
tovabbi liberalizacios 1épések megvalosulasa esetén a halézatos szolgaltatasok arainak
(tavkozlés, energia) tovabbi 36 szazalékos esését jelezték elére (Martin—Roma-
Vansteenkiste, 2005, 37. 0.). Az EKB értékelését széles korli irodalmi attekintés kisérte.
Az altaluk tanulméanyozott 25 dokumentumbdl azonban csak 6 foglalkozott kifejezetten
az EU orszagaival, tovabbi 6 csak az Egyesiilt Allamok 4gazataival, a legtobb (9) OECD-
adatokat elemzett. Ennek részben az az oka, hogy az OECD mar hosszabb ideje kisérletezett
a szabalyozéasi reformok értékelésével és ehhez 2001-ben egy barki altal hozzaférhetd
adatbazist is kialakitottak.2

A HAZAI PIACNYITAS ERTEKELESE AZ OECD-MODSZERTAN ALAPJAN

Az adatbazis hasznalatdhoz Conway—Nicoletti [2006] tanulmanya nydjt segitséget.
Az indikatorrendszert nem a halozatos szolgaltatasokra alakitottdk ki, hanem azrésze
a termékpiacok OECD altal rendszeresitett megfigyelésének. Az indikatorok a verseny
akadalyait mérik részben publikalt forrasokra, részben kérdGives adatgylijtésre alapozva.
Az indikatorok kore ahdalozatos szolgaltatdsok esetében kiterjed a piacralépés
szabalyozasara, azallami tulajdon aranyara, avertikdlis integraci6 mértékére és
a piacszerkezetre. A tanulmany megallapitidsai szerint 2003-ra az orszagok  két
csoportja latszott elkiiloniilni: a viszonylag liberalisabb Egyesiilt Kiralysag, Ausztralia,
Egyesiilt Allamok, Hollandia, Kanada, Déniaés Németorszag, valamint a viszonylag
korlatozé politikat folytaté Gorogorszag, Irorszag, Franciaorsziag és Svaje (Conway—

Nicoletti, 2006, 17. 0.). Az OECD altal kialakitott indikatorok és a Copenhagen Economics

' Az adatbazis az Indicators of regulation in energy, transport and communications (ETCR) nevet
viseli, elérhetd:
http://www.oecd.org/document/32/0,3343,en_2649_34323_35791136_1_1_1_1,00.html.

17



altal kidolgozott piacnyitasi index kozotti kapcsolatokat a Copenhagen Economics
részletesen elemezte. Arra a megallapitasra jutott, hogy a két indextipus jol kozeliti egymast,
bar az OECD-indikatorokban a piacszerkezet szerepeltetése mar inkabb a szabalyozasi

valtozasokra adott piaci reakciokat tiikrozi (Copenhagen Economics, 2007, 12. 0.).

Erdemes Osszevetni a piacnyitds Eurépaban érvényesiils folyamatit a magyarorszagi
helyzettel. Ehhez az OECD termékpiaci szabalyozasahoz kapcsol6d6 adatbazisaban 1évd,
2006-ban osszeallitott és 2009-ben frissitett kiilon adatbazist hasznaljuk fel. Az OECD ETCR
(energy, transport, communications) adatbazisaban hét agazat (tavkozlés, villamos energia,
gaz, posta, vasut, légi személyszallitas és a kozuati fuvarozas) adatait talaljuk. Az adatbazis
Osszeéllitoinak azvolt acélja, hogy ajogi és szabalyozasi kornyezet kevéssé mérhetd,
kvalitativ adataibol Osszehasonlitasra alkalmas mennyiségi mutat6szamokat képezzenek.
A mutatészamokkal elsésorban a hatékonysagnovelést és a piacra valo belépés segitését célzo
szabalyozasra kivannak fokuszalni. A mutatészamrendszer az allami tulajdon jelenlétét
a hatékonysagnovelés akadalyanak tekinti. Az adatokat alapvetGen a kormanyzati tisztvisel6k

altal kitoltott kérd6ivekbdl nyerik, ezeket szakért6k ellendrzik, és a mutatoszamokat utodlag is

tovabbi ellendrzésnek vetik ala.

A mutatészamokat alulrol felfelé épitkezve fokozatosan aggregaljak kvalitativ adatokbol
mennyiségi indikatorokka. Ez harom lépésben torténik: elészor a kvalitativ adatokat 0—6
kozotti értékekkel latjak el, a novekvo értékek a verseny novekvs akadalyait tiikrozik, igy
az elméletileg legjobb és legrosszabb helyzetet irjak le. Az alsoébb szintli mutatokbol (belépési
korlatok, az allami tulajdon aranya, a vertikalis integraci6 mértéke, piacszerkezet) kiilonb6z6
sulyozasi eljarasokkal képezik azagazati szinti mutatékat. A legtobb alapadatot
a gazszektorra tudtak Osszeéllitani (12), ezt koveti avasat (9), atavkozlés (8), akozati
fuvarozas (7), avillamosenergia-ipar és a posta (6), valamint alégi kozlekedés (4). Az 1.

abra bemutatja, hogyan épiil fel az ETCR mutat6szamrendszer.
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1. Gbra

Az ETCR-mutatészam felépitése
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Amutatdk tartalma: 1. energiatermelés, -szallitas és -elosztas; 2. légi személyszallitas; 3. vasuti személy- és teherszallitas; 4. kbzati
fuvarozas; 5. levél-, csomag- és gyorspostai alapszolgaltatasok; 6. vezetékes és mobiltavkozlés.

Forras: Conway—Nicoletti [2006], 37. 0.

A gazszektor esetében példaul a belépési korlatokat vizsgalva azt értékelik, hogy milyen
feltételekkel lehet a szallitd vezetékekhez hozzaférni, a kiskereskedelmi piac hany szazalékan
valaszthatnak szabadon a piaci szerepeldk, 1étezik-e olyan szabaly a szektor valamely piacén,
amely korlatozna a piaci szerepl6k szamat. A tulajdonviszonyok vizsgalatakor a termelés,
szallitas, elosztas fazisait egyenként vizsgaljak. A vertikalis integracié esetében 06néallo
pontértéket kap a termelés és mas tevékenységek elvalasztasdnak mértéke, a kereskedelem
és egyéb tevékenységek Osszekapcsolodasanak foka, valamint a kereskedelem és elosztas
tevékenységének integraltsagi szintje. A piacszerkezet esetében atermelés, a szallitds és
az elosztas harom kiilonboz6 szintjén alegnagyobb piaci részesedésii vallalat részesedési

adatai alapjan adjak a pontokat.

Mind a hét agazatot tartalmazé6 ETCR-mutato esetében (lasd a 2. abrat) azt latjuk, hogy
— nem meglep6 moédon - azEgyesiilt Kirdlysdg piacnyitasa a legsikeresebb, mig
Gorogorszagban van alegtobb jogi és szabalyozasi akadalya a halozatos szolgaltatasok
liberalizalasanak. Magyarorszag a kilencvenes évek eleje 6ta fokozatosan, de 6vatosan haladt
a piacnyitas utjan, a legnagyobb l1épést 2007-ben tette, amikor a vertikalis kapcsolatok tobb
iparagban (vasut, energiaipar) is jelentésen meglazultak, és a 1égi kozlekedésben is megsziint
az dllami tulajdon. Ezzel Magyarorszag aleglassabban nyit6 orszdgok savjabol

a kozépmezonybe keriilt.
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2. abra

ETCR-mutatdk, 6sszes agazat, 18 EU-orszag*
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Forras: Sajat 6sszeallités.

A tovabbiakban négy szektort (tavkozlés, posta, villamos energia, gaz) vizsgilunk.
A tavkézlésnél a piacnyitasra a tobbi dgazathoz képest korabban keriilt sor, az Eurépai Uni6
mar 1998-ban megsziintette a kizarélagos jogokat a vezetékes szolgaltatasok teriiletén. A 3.
abran lathato, hogy a 2000-es évekre Belgiumban talalhat6 a legkevésbé nyitott tavkozlési
piac, és Magyarorszag 2001-ig Belgiumhoz viszonyitva hol el6reszaladt, hol visszamaradt
a piacnyitasban. A dont6 valtozast a mobilpiacon megjelené harmadik szolgaltat6 okozta, ezt

kovet6en Magyarorszag itt is a kozépmez6ényben talalhat6 2007-ben.
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ETCR-mutatok, tavkozlés, 18 EU-orszag*

3. abra

ETCR indikator
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Forras: Sajat Osszeallitas.

ETCR-mutatoék, postai szolgaltatasok, 18 EU-orszag*

4. dbra

ETCR indikator
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Forras: Sajat 6sszeéllitas.

A hirkozlésen beliil apostai agazat zartabb piacokat és monopolisztikusabb

piaci helyzeteket mutat. Bar 1999-ben itt is elkezd6dott az Eurépai Unidn beliili liberalizicios

folyamat, a 1épések kisebbek voltak, és a tulajdonviszonyok is kevésbé valtoztak. A piacnyitas

gyorsitasara az Europai Bizottsdg ugyan tobbszor is javaslatot tett, de a szolgaltatok
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ellenallasa miatt eddig inkabb a piacnyitas elhtizdédéasa, halasztasa volt ajellemzd. 2010
végére a tagorszagok nagyobb részében megtorténik a piac teljes megnyitasa, de 11 tagorszag
— koztiik Magyarorszag — 2012 végéig haladékot kapott. A postai szolgaltatasok
liberalizaci6jaban Hollandia jart az élen (lasd a 4. abrat). Az 1990—2007 kozotti idGszak
nagy részében Olaszorszag — valtozd partnerekkel — mutatta a legkevesebb hajlanddsagot
a piacnyitasra. 2002 o6ta Magyarorszag valt Olaszorszag partnerévé alegkevésbé nyitott

postai szolgaltatasi piac ciméért folytatott versenyben.

A villamosenergia-szolgaltatasban az Egyesiilt Kiralysag e mutatészamrendszer alapjan
1998 6ta mar nem tud javulast felmutatni, mert villamos energia piaca teljesen nyitotta valt.
Ezért inkabb a masodik legjobban teljesité Spanyolorszag gorbéjét emeltiik ki az 5. dbran.
Jelenleg Irorszagé a legkevésbé nyitott piac, és Magyarorszag 2002-ig gyakran az ir piacnal is
rosszabb teljesitményt mutatott, azonban 2002 utan a mutatészamrendszer gyors valtozast
jelez, amellyel Magyarorszag 2007-re alegjobban liberalizalt piacok kozé verekedte be
magat. Ha a villamosenergia-agazat mutatdészamanak oOsszetételét vizsgaljuk, a valtozas f6
okaként a belépési korlatok és a vertikalis integracié probléméjanak megsziinése nevezhet6
meg, azallami tulajdon ardnyanem mddosult. Azadatbazis alapjan a magyar
villamosenergia-piacon a szallitast és atermelést teljesen elkiiloniilt vallalatok végzik, és
a cégek vertikalis szétvalasztasa megtortént. A magyar piacot ismerdk esetleg kétségeket
fogalmaznanak meg ezzel kapcsolatban. Ha nagyon formalisan, csak ajogi, szabélyozasi
oldalrél nézziik a vertikalis szétvalasztast, akkor is nehezen lehetne 0sszevetni a brit piacon
kialakult helyzettel. A Gazdasagi Versenyhivatal legutols6 (2008-as évrél sz6l0)
orszaggytlési beszamolojaban szova tette azenergiaiparban a piacnyitas elhuzodasat,
ahosszi tava kapacitaslekotési és aramvasarlasi szerzdédések problémajat, a vertikalis
kapcsolatok oldasanak lasstisagat, illetve az ebben a kérdésben a szabalyoz6 hat6sagok kozos
szakmai allaspontjanak elutasitasat.’3 A magyar villamosenergia-rendszer centrumaban
elhelyezkedd, allami tulajdont véallalat (MVM) koriil felhalmozodott problémék és az ETCR-
mutatoszamokbo6l adédo kovetkeztetések kiilonbségei arra vilagitanak ra, hogy ez
a mutatészamrendszer valdjaban csak aformalis jogi helyzetek elnagyolt rogzitésére

alkalmas, a piacok alaposabb megismerése nem varhat6 az ETCR mutatok segitségével.

8 Az év elején egyik  kozponti téma volt a villamosenergia-piac struktarajanak
megvaltoztatasa a hatékonysidg novelése érdekében, ennek keretében pedig a MAVIR Atviteli
Rendszeriranyit6 Zrt. (MAVIR) tulajdonosi szétvalasztasa az MVM csoporttdl, ami sajnalatos médon
— a GVH és a MEH, valamint egyéb szakmai csoportok megalapozott véleménye és torekvése ellenére
— 2008-ban sem valbsult meg.” Beszamolé... [2009], 7. o.
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5. abra

ETCR-mutatoék, villamos energia, 18 EU-orszag*
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6. abra
ETCR-mutatok, gadzszolgaltatas, 18 EU-orszag*
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Forras: Sajat 6sszeallitas.

A gazszolgaltatasban az ETCR-mutat6szamok valamivel kozelebb allnak a magyar piac
szemlélGjének szubjektiv értékeléséhez. A vertikalis szétvalasztas hamar és sokkal teljesebb
mértékben  tortént meg, mint avillamosenergia-iparban. Az allami tulajdon
aranya a kilencvenes évek kozepétdl csokkenni kezdett, és a Mol gaziizletaganak eladasa utan
minimalisra csokkent. A piacralépés feltételei kedvezébbek, mint a villamosenergia-
szolgaltatasban, amelyet tobbek kozott az évek 6ta miikodS Gj szolgaltatok megjelenése is
igazolt. Mindezek alapjan konnyebben elfogadhaténak tlinik az a 6. abran lathatoé kép, hogy
Magyarorszag a kilencvenes évek kozepe 6ta a kozépmezonyben helyezkedett el, és 2007-re —

legalabbis, ami a jogi feltételeket illeti — az egyik legnyitottabb piacca valt.
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Végiil a7 dbran érdekességként bemutatjuk anégy elemzett agazat egymashoz
viszonyitott helyzetét Magyarorszagon. A tavkozlési piac relativ nyitottsaga és a postai relativ
zartsaga nem okoz meglepetést. A gazszolgaltatas és a villamosenergia-ipar relativ helyzetét
is 2002-ig nagyjabol tiikrozi az abra. A villamosenergia-ipari piacnyitas felgyorsulasat és
végiil 2007-re a tavkozlésnél is nyitottabb piacca valasat azonban mar csak a nagyon formalis
jogi keretek teljesiilésének, esetleg az értékelést készit6k pontatlansdganak lehet betudni.
Feltehet6en a mutatdészamrendszer tovabbi finomitasra szorul. A mutatészamok a piacnyitas
korai szakaszat viszonylag jol tiikrozték, de ahogy a piacok fokozatosan kozelednek a teljes

nyitashoz, tgy az eddigi szempontokat jakkal kellene kiegésziteni.

7. abra
ETCR-mutatok, Magyarorszag
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Forras: Sajat osszeéllitas.
OSSZEFOGLALAS

A kiilonféle alkalmazkodéasi problémakkal kiizd6é orszagokban a liberalizacid, privatizacio és
a deregulaci6 eddigi tapasztalatai azt mutatjak, hogy ez a folyamat korantsem kitérék nélkiil
zajlik. Az allam és amagingazdasdg hatdrai amultban is tobbszér modosultak.
Arra a kérdésre, hogy azallammal vagy anélkill gyorsabb-e a gazdasidgi novekedés,
a gazdasagi strukturak atalakuldsa, ma sincs altalanosithat6 valasz. A valsaghelyzetekre valo
reagalasokra kordbban az allami intervencié volt ajellemz6bb, semmint azallam
visszavonulédsa. Az elmult tobb mint két évtized ellenkez6 példakkal is szolgalt, amelyek azt
mutattak, hogy a valsaghelyzetek, alkalmazkodasi problémak kezeléséhez a liberalizalas,

L

az ,allamtalanitas” eszkozeit is felhasznaljak.
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A halozatos szolgaltatasok piacainak liberalizalédasa tobb évtizede tart. Ez alatt azid6
alatt lathatova valt, mely 1épések azok, amelyek inkabb gatoljak, és melyek azok, amelyek
inkabb segitik aliberalizdlodasi folyamatot. Egyre erdsebb azigény azirant is, hogy
a liberalizalodas folyamatat értékeljék, értelmét megallapitsdk, a hatralevé utat felmérjék.
Ezekre akihivasokra tobbféle vélaszt talaltunk. Nagy-Britannia és az Egyesiilt Allamok
elsGsorban az dgazati elemzésekben kereste avalaszt. A vizsgilatok kozéppontjaban
a termelékenység, az arak, a koltségek alakulasa allt, alkalmanként ajoléti hatasokat is
szamba vették. Ausztralidban és az Eur6pai Unidban részben a centralizaltabb
intézményrendszer, részben a tagorszagok eltér6 alkalmazkodasi iliteme miatt az agazati
elemzések mellett nagy igény mutatkozott az agazatok kozotti osszehasonlitasokra is. Ezek
az elemzések a liberalizalodas egész ,mozgalmat” is értékelték, komplex, a gazdasagi
kornyezetet tagabban értelmezd vizsgilatokrais kisérletet tettek. Végiil a nemzetkozi
szervezetek funkciojanak megfelelGen, a széles korti 0sszehasonlitas igényével késziilt magas
szinten aggregalt indikatorokkal és indexekkel is talalkoztunk, amelyekkel relativ
keresztmetszeti és id6beli valtozasokat probaltak megfogni. Az is érzékelhetd volt, hogy mig
a részletekkel foglalkoz6 agazati tanulmanyok koziil sokan ellentétes allaspontokra jutottak,
bar aliberalizdlodas mértékét novekvének és hatasait egészében pozitivnak mindsitették,
addig az aggregaltsag magasabb fokain a liberalizalodas folyamata egyértelmiibben pozitiv

szinben tilint fel.

A valsag hatasainak csokkentésére az Europai Unidban 0j kezdeményezések indultak
abels6 piac kiszélesitésére, aremélt hatékonysagnovekedés kihasznalasara. A halozatos
szolgaltatasok piacain mutatkoz6 kedvezd tendencidk ellenére a piacok egységesiilése —
dontSen a szolgaltatok és a nemzeti piacokat védé kormanyok ellenallasa miatt — lassan
halad. A politikai konszenzus gyakori hianya miatt a szabalyozas europai szintjét célzo
bizottsagi kezdeményezések csak részlegesen valdésulnak meg, azagazati szabalyozasi
rendszert a versenyszabalyozas egyre gyakrabban ,segiti” ki. A dontések elGkészitésekor,
az egyes agazatokat érinté szakpolitika megfogalmazasakor ugyanakkor fontos a piacnyitas
tényleges mértékének ismerete. Ehhez az Europai Uni6 kiilonboz6 jelentései sok adalékkal
szolgalnak, és més nemzetkozi szervezetek mellett az OECD is Kkidolgozott egy
mutatoszamrendszert. Az OECD mutatoinak ismertetésén keresztiil érzékeltetni probaltuk
ezek informéacidtartalmat és a mutatok érvényességi korlatait. A kezdeti tajékozodashoz jo
segitséget nyujtanak, az orszagok, agazatok relativ viszonyat nagy vonalakban tiikrozik, de
a halozatos szolgaltatasok teriiletén zajlé tényleges piacnyitas értékeléséhez alaposabb és

f6ként részletesebb tanulményokra van sziikség.
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